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Die Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A. - Niederlassung Deutschland (nachfolgend: „CAL&F“) mit 
Sitz in Aschheim bei München ist eine Zweigniederlassung der Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A. 
mit Hauptsitz in Montrouge, Frankreich. Im Hinblick auf Factoring Dienstleistungen behält sich die deut- 
sche Zweigniederlassung der Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A. die Nutzung der Marke „Euro- 
factor“ gegenüber ihren Geschäftspartnern vor. 

Personenbezogene Daten sind ein wertvolles und schützenswertes Gut, weshalb der Datenschutz für 
CAL&F und ihre Partner von größter Bedeutung ist. Anhand dieser Datenschutzerklärung erhalten Sie 
transparente Informationen darüber, wie die Datenschutzaktivitäten bei CAL&F gestaltet sind. 

CAL&F verarbeitet unterschiedliche Daten von verschiedenen Personengruppen (mehr dazu in der un- 
tenstehenden Datenschutzerklärung), wobei die Verarbeitung die Löschung, Speicherung, Erhebung, 
Nutzung und Übermittlung von Daten umfasst. 

Die verantwortliche Stelle 

Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A. - Niederlassung Deutschland 
Einsteinring 30 
85609 Aschheim b. München 
Deutschland 

HRB München 265675 

Ständiger Vertreter: 

Jens Hoter 

Kontaktinformationen des Datenschutzbeauftragten der CAL&F 

Blaise Diagne 
Data Protection Officer CAL&F 

50 Av. Jean Jaures 92120 Montrouge 
Frankreich 
DPO-calf@ca-lf.com 
Datenschutz@eurofactor.de (lokaler Datenschutzkorrespondent) 

Bei Fragen zu dieser Datenschutzerklärung dürfen Sie sich gerne an den Datenschutzbeauftragten 
oder den lokalen Datenschutzkorrespondenten der CAL&F wenden. 

1. Betroffene Personengruppen und Kategorien der verarbeiteten Daten

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten und/oder Datenkategorien von den betroffenen 
Personen ("betroffene Personen"), deren Daten zur Verfolgung des beabsichtigten Zwecks im Rahmen 
unserer Geschäftstätigkeit erforderlich sind (nachstehend unter "Zweck der Datenerhebung, -verarbei- 
tung und/oder -nutzung und Rechtsgrundlage der Verarbeitung" näher erläutert): 

Personenbezogene Daten unserer Kunden oder gegebenenfalls von deren Mitarbeitern, Bevoll-
mächtigten oder sonstigen Vertretern sowie wirtschaftlich Berechtigten im Sinne des deutschen 
Geldwäschegesetzes (GwG) und entsprechender europäischer und französischer Regularien 

Wir verarbeiten folgende Daten unserer Kunden, bzw. wenn es sich bei dem Kunden um eine juristische 
Person handelt, folgende personenbezogene Daten der Mitarbeiter, Bevollmächtigten oder sonstigen 
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Vertretern des Kunden: Kontaktdaten (Vor-/Familiennamen; Telefon-/Faxnummern; E-Mail-/Postadres- 
sen), Vertragsdaten (Vor-/Familiennamen; Unterschriften; Rechnungen, Korrespondenz), Handelsre- 
gisterinformationen, Vermögensdaten (Bilanzen; finanzielle Situation und Bonität), Bankdaten (Bank- 
verbindung: BIC/IBAN; Angaben zum Kontoinhaber und Angaben zu Geldüberweisungen); in Bezug auf 
Führungskräfte und (in-)direkte Gesellschafter: Kontaktdaten (Vor-/Familiennamen; Telefon-/Faxnum- 
mern; E-Mail-/Postanschrift), Wohnsitz, Ausweiskopien (Vor-/Familienname; Geschlecht; Anschrift; Ge- 
burtsdatum/-ort; Staatsangehörigkeit; Ausweisnummer; Foto; Körpergröße; Augenfarbe), Status als po- 
litisch exponierte Person (PEP) oder als mit einer solchen verwandten oder ihr nahestehende Person 
(RCA), Status als wirtschaftlich Berechtigter oder fiktiver wirtschaftlicher Berechtigter); in Bezug auf Mit- 
arbeiter mit Unterschriftsberechtigung: Ausweiskopien (Vor-/Familienname, Geschlecht, Adresse, Ge- 
burtsdatum/-ort, Nationalität, Ausweisnummer; Foto; Körpergröße; Augenfarbe) 

 

Personenbezogene Daten der Schuldner unserer Kunden (nachfolgend: „Debitoren“) 
 

Wir verarbeiten nachfolgende personenbezogene Daten von Debitoren: Kontaktdaten (Vornamen/Fa- 
miliennamen; Telefon-/Faxnummern; E-Mail-/Postadressen), Korrespondenz, Steueridentifikationsda- 
ten, Vermögensdaten (finanzielle Situation und Kreditwürdigkeit), Bankdaten (BIC/IBAN; Kontoinhabe- 
rinformationen und Informationen über Geldüberweisungen), Zahlungsverhalten; oder, wenn der Debi- 
tor eine juristische Person ist, die personenbezogenen Daten der Mitarbeiter des Debitors: Kontaktdaten 
(Vornamen/Familiennamen; Telefon-/Faxnummern; E-Mail-/Postadressen) und Korrespondenz. 

 

Personenbezogene Daten von potenziellen Kunden (nachfolgend: „Prospects“) 
 

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten unserer Prospects, bzw., wenn es sich bei dem 
Prospect um eine juristische Person handelt, die folgenden personenbezogenen Daten der Mitarbeiter, 
Bevollmächtigten oder sonstigen Vertreter des Prospects: Kontaktdaten (Vor-/Familiennamen; Telefon- 
/Faxnummern; E-Mail-/Postadressen), Handelsregisterinformationen, Immobiliendaten (Bilanzen; Fi- 
nanzlage, Immobilien und Bonität), Bankdaten (Bankverbindung: BIC/IBAN; Angaben zum Kontoinha- 
ber); in Bezug auf Geschäftsführer und (un-)mittelbare Gesellschafter: Kontaktdaten (Vor-/Familienna- 
men; Telefon-/Faxnummern; E-Mail-/Postanschriften), Ausweiskopien (Vor-/Familienname; Geschlecht; 
Anschrift; Geburtsdatum/-ort; Staatsangehörigkeit; Personalausweisnummer; Foto; Körpergröße; Au- 
genfarbe), Status als politisch exponierte Person (PEP) oder als Verwandter oder nahe stehende Per- 
son einer solchen (RCA), Status als wirtschaftlich Berechtigter oder fiktiver wirtschaftlich Berechtigter). 

 

Personenbezogene Daten von Dienstleistern 
 

Zu den "Dienstleistern" gehören insbesondere Lieferanten, Kreditgeber, Makler, Agenturen, Warenkre- 
ditversicherungen, Rechtsberater, Vermieter, Wirtschaftsprüfer und IT-Dienstleister. Wir verarbeiten fol- 
gende Daten unserer Dienstleister, bzw. wenn es sich bei dem Dienstleister um eine juristische Person 
handelt, können wir folgende personenbezogene Daten der Mitarbeiter des Dienstleisters verarbeiten: 
Kontaktdaten (Vor-/Familiennamen; Telefon-/Faxnummern; E-Mail-/Postadressen), Vertragsdaten (Vor- 
/Familiennamen; Unterschriften; Rechnungen, Korrespondenz), Bankdaten (BIC/IBAN; Kontoinhaber- 
informationen und Informationen zu Geldüberweisungen); bei unterschriftsberechtigten Führungskräf- 
ten: Ausweiskopien (Vor-/Familienname; Geschlecht; Adresse; Geburtsdatum/-ort; Staatsangehörig- 
keit; Ausweisnummer; Foto; Körpergröße; Augenfarbe) Status als politisch exponierte Person (PEP) 
oder als Verwandter oder nahe stehende Person einer solchen (RCA). 

 

Besucher der Website 
 

Wenn Sie unsere Website www.ca-leasingfactoring.de (nachfolgend: die "Website") besuchen, verar- 
beiten wir die folgenden Daten: Technische Daten, wie Informationen über Ihr Gerät, IP-Adresse, Brow- 
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sertyp, geografischer Standort, Betriebssystem, Seitenantwortzeiten, Download-Fehler; Navigationsda- 
ten, wie Uniform Resource Locators (URLs), Navigationspfade an, durch und von unserer Website (ein- 
schließlich Datum und Uhrzeit), die von Ihnen besuchten Seiten, die Zeit, die Sie auf bestimmten Seiten 
verbracht haben, Informationen über die Seiteninteraktion (z. B. Scrollen, Klicks und Hover) und die 
Methoden, mit denen Sie die Seite verlassen haben. 

 

Personen, die CAL&F kontaktieren 
 

Wenn Sie sich mit uns in Verbindung setzen, indem Sie das Kontaktformular auf unserer Website oder 
per E-Mail ausfüllen, werden wir Ihre Anfrage und die Identifikationsdaten, die Sie uns zur Verfügung 
stellen, verarbeiten, wie z. B.: Ihren Vor- und Nachnamen, Ihr Geburtsdatum; die Kontaktdaten, die Sie 
uns zur Verfügung stellen, wie Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Postanschrift, Ihr Land und Ihre (Mobil-)Tele- 
fonnummer; Inhalt der Kommunikation, z. B. Ihre Frage oder Beschwerde; technische Kommunikati- 
onsinformationen, z. B. der Name der Person, mit der Sie auf unserer Seite kommunizieren, das Datum 
und die Uhrzeit der Kommunikation oder die Telefonnummer, die Sie für den Anruf verwendet haben; 
Ihre Präferenzen bezüglich des Erhalts unserer E-Mail-Kommunikation, z. B. Newsletter, Werbeaktio- 
nen, Anzeigen usw., wenn Sie sich dafür entschieden haben sollten, solche Mitteilungen zu erhalten; 
ferner alle anderen personenbezogenen Daten, die Sie uns darüber hinaus zur Verfügung stellen. 

 

Allgemeiner Hinweis 
 

Bestimmte Daten (s.o.) werden infolge vertraglicher Vereinbarungen oder Bestimmungen in Allgemei- 
nen Geschäftsbedingungen sowie aufgrund europäischer, deutscher und französischer gesetzlicher 
und bankaufsichtsrechtlicher Regularien und Vorgaben sowie regulatorischer Anforderungen, insbeson- 
dere aber nicht abschließend des französischen Währungs- und Finanzgesetzbuches, des deutschen 
Kreditwesengesetzes, der französischen und deutschen Steuergesetze, des deutschen Geldwäsche- 
gesetzes und des deutschen Außenwirtschaftsgesetzes, u.a. zur Bekämpfung der Geldwäsche und 
Terrorismusfinanzierung, Erfüllung steuerrechtlicher Anforderungen, Erfüllung von Kontroll- und Melde- 
pflichten bei Sanktionen und Embargos, zur Betrugsprävention und zur Bewertung und Steuerung von 
Risiken innerhalb der Gruppe erhoben, verarbeitet und genutzt: 

 
- Zu den Kontaktdaten gehören Vornamen/Familiennamen, Telefon-/Faxnummern, E-Mail-/Post- 

adressen und Kontakthistorien 
- Vertragsdaten umfassen unter anderem Vornamen/Familiennamen, Unterschriften, Debitoren- 

daten und Sicherheiten 
- Authentifizierungsdaten: u. a. Ausweiskopien (Vorname/Familienname, Adresse, Geburtsda- 

tum/-ort, Staatsangehörigkeit, Personalausweisnummer, Foto, Körpergröße, Augenfarbe), Un- 
terschriftsproben, Meldebestätigungen, E-Mail-Adressen und Telefonnummern 

- Vermögensdaten umfassen unter anderem Bilanzen, Bankverbindungen/Daten, liquide Mittel, 
(Finanzlage), Besitztümer und Kreditwürdigkeit/Bonität 

- Bankdaten umfassen unter anderem Bankdaten: BIC/IBAN, Kontoinhaberinformationen und In- 
formationen über Geldüberweisungen 

 

2. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung, Zwecke und Aufbewahrung 
 

Wir erheben Ihre Daten für die unten genannten Zwecke und verarbeiten diese Daten auf den folgenden 
Rechtsgrundlagen: 

 

Daten von Kunden oder Dienstleistern (bzw. deren Mitarbeitern oder Vertretern) 
 

- Auf der Rechtsgrundlage der Vertragserfüllung oder Durchführung vorvertraglicher Maßnah- 
men, die auf Antrag des Prospects oder Kunden vorgenommen wurden: Kundenverwaltung, Prüfung 
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und Gewährung von Krediten sowie Risikobewertung und -management. Handelt die betroffene Per- 
son im Namen eines Kunden, der eine juristische Person ist, erfolgt die Verarbeitung auf der Rechts- 
grundlage des berechtigten Interesses von CAL&F am Abschluss des Vertrags mit dem Kunden, der 
eine juristische Person ist. Die personenbezogenen Daten dürfen für einen Zeitraum von höchstens 
zehn (10) Jahren nach Beendigung der Geschäftsbeziehung aufbewahrt werden. 

 

- Auf der Rechtsgrundlage der Vertragserfüllung: Umsetzung und Verwaltung des Vertrags, Verwal- 
tung der Anfragen der betroffenen Person und der Produkte und Dienstleistungen, die die betroffene 
Person in Anspruch nimmt. Handelt die betroffene Person im Namen eines Kunden oder eines 
Dienstleisters, der eine juristische Person ist, erfolgt die Verarbeitung auf der Rechtsgrundlage des 
berechtigten Interesses von CAL&F den Vertrag mit dem Kunden, der eine juristische Person ist, 
abzuschließen und die wirksame Erfüllung des Vertrags zwischen dem Kunden und CAL&F zu ge- 
währleisten. Die personenbezogenen Daten können für einen Zeitraum von höchstens zehn (10) 
Jahren ab dem Ende der Geschäftsbeziehung oder gegebenenfalls dem der Beendigung der Daten- 
erhebung aufbewahrt werden. 

 
- Auf der Rechtsgrundlage unserer berechtigten Interessen, um unsere Dienstleistungen und Pro- 

dukte bewerben zu können, oder, falls dies erforderlich ist, aufgrund Ihrer Einwilligung: Zusendung 
von Werbematerial und Newslettern über unsere Dienstleistungen und Produkte per E-Mail. Beruht 
unsere Verarbeitung auf unseren berechtigten Interessen oder auf Ihrer zuvor erteilten Einwilligung, 
können Sie in jeder E-Mail der Verarbeitung widersprechen bzw. Ihre Einwilligung widerrufen. 

 
Debitorendaten 

 

- Auf der Rechtsgrundlage der Vertragserfüllung: Für die Ausführung des Forderungseinzugs verar- 

beitet CAL&F Daten von Debitoren. Die personenbezogenen Daten können für einen Zeitraum von 
höchstens zehn (10) Jahren ab dem Zeitpunkt der vollständigen Begleichung der Forderung aufbe- 
wahrt werden. 

 

- Auf der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses: Das berechtigte Interesse von CAL&F be- 
steht darin, festzustellen, ob CAL&F eine bestimmte Forderung/ Rechnung seines Kunden gegen- 
über einem seiner Debitoren aufkaufen möchte, diese Forderungen einzutreiben oder gerichtliche 
Schritte einzuleiten, um seine Interessen oder die seiner Kunden zu schützen, und um die mit den 
Kunden vereinbarten Factoring-Leistungen zu erbringen. Die personenbezogenen Daten dürfen für 
einen Zeitraum von höchstens zehn (10) Jahren ab dem Zeitpunkt der vollständigen Begleichung 
der Schuld aufbewahrt werden. 

 

Personenbezogene Daten von potenziellen Kunden 
 

- Auf der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses oder, falls erforderlich, auf der Basis Ihrer 
Einwilligung: kommerzielle Interessentenwerbung, Durchführung von Marketingveranstaltungen 
und Werbekampagnen, Meinungs- und Zufriedenheitsumfragen sowie statistische Untersuchungen. 
Das berechtigte Interesse von CAL&F besteht darin, seinen Kunden und Partnern bestehende und 
neue Angebote und Aktionen zu präsentieren, ihre Zufriedenheit zu messen und zu erreichen und 
gleichzeitig seine Produkte und Dienstleistungen zu verbessern. Personenbezogene Daten dürfen 
für einen Zeitraum von maximal drei (3) Jahren nach Beendigung der Geschäftsbeziehung aufbe- 
wahrt werden. 

 
- In Übereinstimmung mit der geltenden Rechtslage, auf der Rechtsgrundlage der Einwilligung: Ge- 

schäftsanfragen an Kunden, Prospects und Partner über Dienstleistungen und Produkte von CAL&F 
auf elektronischem Wege, z.B. per E-Mail. Personenbezogene Daten dürfen für einen Zeitraum von 
höchstens drei (3) Jahren nach Beendigung der Geschäftsbeziehung aufbewahrt werden. 
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Besucher der Website 
 

- Auf der Rechtsgrundlage der Einwilligung: Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um 

statistische Analysen durchzuführen, um unsere Website, Werbung, Produkte und Dienstleistungen 
zu verbessern oder um neue Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln. 

- Auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses, um Gefahren oder Bedrohungen für die Si- 
cherheit oder Integrität unserer Website oder anderer Kommunikationskanäle oder unserer Compu- 
tersysteme, ausgewählter Partner oder Dritter aufgrund von Viren, Trojanern, Spyware, Malware o- 
der anderen Formen von Schadcodes zu erkennen. 

 

Personen, die CAL&F kontaktieren 
 

- Auf der Rechtsgrundlage unseres berechtigten Interesses, Ihre Anfrage zu bearbeiten und Ihnen 
antworten zu können. 

 

Für alle Kategorien von betroffenen Personen 
 

- Auf der Rechtsgrundlage einer gesetzlichen Verpflichtung: Aufdeckung von Handlungen, die im Rah- 
men der Tätigkeiten vorgenommen wurden, die eine Anomalie oder Inkohärenz aufweisen oder die 
als möglicherweise auf Betrug zurückführbar gekennzeichnet sind. Die Personenbezogenen Daten 
dürfen bei nachgewiesenem Betrug höchstens zehn (10) Jahre und ansonsten drei (3) Jahre aufbe- 
wahrt werden. 

 
- Auf der Rechtsgrundlage einer gesetzlichen Verpflichtung: Einhaltung unserer gesetzlichen Ver- 

pflichtungen, insbesondere der geltenden europäischen und nationalen Rechtsvorschriften zur Ver- 
hinderung von Korruption, Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung sowie der nationalen und inter- 
nationalen Finanzsanktionen. Zu diesem Zweck werden die Daten während der gesamten Ge- 
schäftsbeziehung verarbeitet, um die Überprüfung von Kunden, Aktionären, Geschäftsführern, wirt- 
schaftlichen Eigentümern, Partnern und Lieferanten in Bezug auf internationale Listen sowie die 
Überwachung der durchgeführten Transaktionen zu ermöglichen und um allen angemessenen An- 
fragen von zuständigen Beamten oder Vertretern von Strafverfolgungs-, Justiz- und Regierungsbe- 
hörden oder -stellen, einschließlich der zuständigen Datenschutzbehörden, nachzukommen. Auch 
die Daten von Debitoren des Kunden können zu diesem Zweck auf dieser Rechtsgrundlage verar- 
beitet werden. Personenbezogene Daten, die zu diesem Zweck erhoben wurden, können für einen 
Zeitraum von fünf (5) Jahren ab dem Ende der Geschäftsbeziehung oder gegebenenfalls dem Ende 
eines Gerichtsverfahrens aufbewahrt werden. Sie sind spätestens nach Ablauf von 10 Jahren zu 
vernichten. Auf der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses: Einhaltung der aktuellen OFAC 
(Office of Foreign Assets Control) zur Verhinderung von Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung 
sowie von internationalen Finanzsanktionen. Zu diesem Zweck werden die Daten während der ge- 
samten Geschäftsbeziehung verarbeitet, um die Überprüfung von Kunden, Aktionären, Direktoren, 
wirtschaftlichen Eigentümern, Partnern und Lieferanten anhand internationaler Listen sowie die 
Überwachung der durchgeführten Transaktionen zu ermöglichen. Auch die Daten von Debitoren von 
Kunden können zu diesem Zweck auf dieser Rechtsgrundlage verarbeitet werden. Das berechtigte 
Interesse von CAL&F besteht darin, Programme zur Einhaltung internationaler Sanktionsvorschriften 
zu unterstützen. Personenbezogene Daten, die zu diesem Zweck erhoben wurden, können für einen 
Zeitraum von fünf (5) Jahren nach Beendigung der Geschäftsbeziehung oder gegebenenfalls nach 
Abschluss eines Gerichtsverfahrens aufbewahrt werden. 

 

Schließlich können die personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden Rechtsvor- 
schriften länger als oben angegeben aufbewahrt werden (siehe unten unter "Fristen für die Datenlö- 
schung"). 
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Bitte beachten Sie, dass es unmöglich ist, bestimmte Gesetze einzuhalten oder bestimmte Pflichten zu 
erfüllen, ohne über bestimmte Daten zu verfügen. 

 

3. Empfänger der Daten/ Kategorien von Empfängern 
 

Zu den oben genannten Zwecken kann CAL&F veranlasst werden, personenbezogene Daten an alle 
Unternehmen der Crédit Agricole Gruppe im Falle der gemeinsamen Nutzung von Ressourcen oder des 
Zusammenschlusses von Unternehmen der Gruppe sowie an Unterauftragnehmer, insbesondere sol- 
che, die zum Angebot von Finanzprodukten beitragen, weiterzugeben, soweit dies für die Erreichung 
der oben genannten Zwecke erforderlich ist. 

 
Darüber hinaus kann CAL&F zu den oben genannten Zwecken und in Übereinstimmung mit den gel- 
tenden Datenschutzgesetzen verpflichtet sein, personenbezogene Daten an Dritte weiterzugeben, die 
die Finanzierung der Factoring-Dienstleistungen gewährleisten, sowie an kooperierende Banken zur 
Verwaltung, Einrichtung und Überwachung der Konten von CAL&F, auf welche die Debitoren ihre For- 
derungen einzahlen können; Dritte, die uns beim Forderungseinzug unterstützen, Auskunfteien, Rechts- 
anwälte, Notare, Insolvenzverwalter, Versicherungen (soweit zur Vertragserfüllung erforderlich) sowie 
öffentliche Stellen, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften personenbezogene Daten erhalten oder an- 
fordern dürfen (z.B. Finanzämter, Sozialversicherungsträger, Aufsichts- und Strafverfolgungsbehör- 
den). 

 

Darüber hinaus können wir auf der Grundlage geltender Rechtsvorschriften Auftragsdatenverarbeiter 
(Dienstleister) mit der Datenverarbeitung beauftragen, wozu insbesondere IT-, Druck-, Telekommuni- 
kations- und Beratungsdienstleistungen gehören. 

 

4. Drittstaaten 
 

Aufgrund der internationalen Ausrichtung der Crédit Agricole Gruppe und der Maßnahmen, die getroffen 
werden, um den Einsatz von IT-Instrumenten und die Sicherheit von IT-Netzen und -Transaktionen zu 
gewährleisten, sowie im Zusammenhang mit der gemeinsamen Nutzung von Ressourcen, der IT-War- 
tung und der Betriebsführung kann die oben beschriebene Verarbeitung die Übermittlung personenbe- 
zogener Daten in Länder umfassen, die nicht dem Europäischen Wirtschaftsraum angehören und in 
denen andere Rechtsvorschriften für den Schutz personenbezogener Daten gelten. 

 
In diesem Fall wird ein detaillierter und strenger Rahmen, der den von der Europäischen Kommission 
angenommenen Modellen entspricht, zusammen mit geeigneten Sicherheitsmaßnahmen den Schutz 
der übermittelten personenbezogenen Daten gewährleisten. 

 

Die Verarbeitung kann von Unterauftragnehmern mit Sitz im Vereinigten Königreich (Zufriedenheitsum- 
fragen), in Marokko (IT-Entwicklungs- und Wartungszentrum) oder auf Mauritius (Mahnwesen) durch- 
geführt werden und unterliegt den Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, die nach 
denselben Verfahren wie für die Ausübung Ihrer Rechte, wie nachstehend dargelegt, eingeholt werden 
können, sowie gegebenenfalls zusätzlichen Garantien. 

 

5. Fristen für die Datenlöschung 
 

Wir bewahren die personenbezogenen Daten grundsätzlich innerhalb der oben genannten Fristen auf. 
Darüber hinaus halten wir alle gesetzlichen Aufbewahrungspflichten ein und löschen oder anonymisie- 
ren die Daten nach Ablauf der gesetzlichen oder festgelegten Aufbewahrungsfristen. Die gesetzlichen 
Fristen richten sich u.a. nach den französischen und deutschen Steuergesetzen und Handelsgesetzbü- 
chern, dem französischem Währungs- und Finanzgesetzbuch, dem deutschen Kreditwesengesetz, 
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dem deutschen Geldwäschegesetz, dem deutschen Wertpapierhandelsgesetz sowie allen gleichwerti- 
gen und gegebenenfalls anwendbaren französischen und europäischen Rechtsvorschriften. Die dort 
genannten Fristen betragen bis zu 10 Jahre, zivilrechtlichen Fristen können jedoch bis zu 30 Jahre 
betragen. Sofern Daten hiervon nicht berührt sind, werden sie gelöscht, sobald der Zweck entfällt und 
wir dem Gebot der Datenminimierung nachkommen. 

 

6. Ihre Rechte bei der Datenverarbeitung (Art. 15-21 der EU-Datenschutzgrundverordnung): 
 

Nachstehend sind die Rechte aufgeführt, die betroffene Personen gemäß der DSGVO haben. Wenn 
Sie sich auf eines dieser Rechte berufen möchten, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftrag- 
ten der CAL&F (siehe Kontaktangaben oben). 

 
Recht auf Auskunft, Berichtigung und Information sowie Recht auf Widerruf der Einwilligung 

 
Sie haben ein Recht darauf zu erfahren, welche Ihrer personenbezogenen Daten CAL&F tatsächlich 
verarbeitet. Sollten sich Ihre Daten ändern, können Sie deren Berichtigung verlangen, und sollten sie 
unvollständig sein, können Sie ihre Vervollständigung verlangen. Wenn wir Ihre Daten an Dritte weiter- 
gegeben haben, müssen wir sicherstellen, dass diese Dritten Ihre Daten ebenfalls berichtigen/vervoll- 
ständigen (gemäß den gesetzlichen Bestimmungen). 

 
Wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, kann die betroffene Person ihre Einwilligung wi- 
derrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung aufgrund der vor dem Widerruf erteilten Ein- 
willigung berührt wird. 

 

Recht auf Löschung personenbezogener Daten 
 

Sie können die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, wenn 
 

- sie für den Zweck der Datenerhebung nicht mehr erforderlich sind; 
- CAL&F Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet und 

Sie Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung zurückgezogen haben oder wenn es keine Rechts- 
grundlage für die Datenverarbeitung und/oder kein überwiegendes schutzwürdiges Interesse 
gibt; 

- sie unrechtmäßig verarbeitet wurden; oder 
- die Löschung aufgrund gesetzlicher Vorgaben erforderlich ist. 

 

Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass Ihr Recht auf Löschung in bestimmten Fällen davon 
abhängen kann, ob es einen Grund gibt, der die Fortsetzung der Datenverarbeitung erfordert (z. B. die 
Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten). 

 

Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung 
 

Sie können die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, wenn 
 

- Sie die Richtigkeit der personenbezogenen Daten anzweifeln und wir prüfen, ob diese richtig 
sind; 

- die Datenverarbeitung rechtswidrig ist und wenn Sie die Einschränkung der Löschung vorzie- 
hen; 

- die Daten nur noch zur Geltendmachung von Rechtsansprüchen erforderlich sind; 
- Sie haben der Datenverarbeitung widersprochen, wobei die Datenverarbeitung in diesem Fall 

eingeschränkt wird, bis wir festgestellt haben, ob Ihr Interesse an der Datenverarbeitung über- 
wiegt. 
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Es wird darauf hingewiesen, dass die Ausübung einiger dieser Rechte dazu führen kann, dass CAL&F 
im Einzelfall nicht in der Lage ist, das erwartete Produkt oder die erwartete Dienstleistung zu liefern. 

 

Recht auf Datenübertragbarkeit 
 

Sie haben das Recht, die personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, in ei- 
nem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und von uns zu verlangen, 
dass wir diese personenbezogenen Daten an einen Dritten weitergeben, wenn: 

 
- die Verarbeitung Ihrer Personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung oder auf der Erfüllung 

eines Vertrags beruht; 
- die Personenbezogenen Daten automatisiert verarbeitet werden. 

 

Recht auf Beschwerde (gegenüber der CAL&F Niederlassung Deutschland) 

 
Im Falle einer Beschwerde Ihrerseits können Sie sich an den Datenschutzbeauftragten der CAL&F, den 
lokalen Datenschutzkorrespondenten oder an die zuständige Datenschutzbehörde wenden. 

 

Zuständige Behörde in Bayern: 
 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 

Promenade 18 
91522 Ansbach 
(ODER: Postfach 1349, 91504 Ansbach) 
Deutschland 

 
Tel.: +49 (0) 981 180093-0 
Fax: +49 (0) 981 180093-800 

 
poststelle@lda.bayern.de, https://www.lda.bayern.de 

 

Zuständige Behörde in Frankreich: 
 

(Sitz der Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A. und des Datenschutzbeauftragten der CAL&F) 
 

Commission nationale de l'informatique et des libertés (CNIL) 

3 Place de Fontenoy 
TSA 80715 
75334 Paris Cedes 07 
Frankreich 

 
Tel.: +33 (0)1 53 73 22 22 

 

presse@cnil.fr, https://www.cnil.fr/en/contact-us 

 
Die zuständigen Behörden können ihre Kontaktdaten ändern; die aktuellen Kontaktdaten finden Sie auf der Website der 
jeweiligen Behörde. 

mailto:poststelle@lda.bayern.de
https://www.lda.bayern.de/
mailto:presse@cnil.fr
https://www.cnil.fr/en/contact-us
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7. Änderungen der Datenschutzerklärung 
 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf zu ändern, damit sie stets den 
geltenden rechtlichen Anforderungen entspricht oder an etwaige Änderungen unserer Dienstleistungen 
angepasst wird. Die jeweils aktuelle Fassung dieser Datenschutzerklärung kann jederzeit auf der Webs- 
ite von CAL&F abgerufen werden:  
https://www.ca-leasingfactoring.de/de/privacy-statement-for-all-clients-and-business-partners.html 

Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung 
 
Wenn wir Ihre Personenbezogenen Daten auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen verar- 
beiten (gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO, haben Sie das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen, wenn dies aufgrund Ihrer besonderen Si- 
tuation gerechtfertigt ist; verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten für Zwecke der Direktwer- 
bung, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten einzulegen, ohne dass es hierfür einer Begründung bedarf; dies gilt auch für ein Profiling im 
Sinne von Art. 4 Nr. 4 der Datenschutz-Grundverordnung. 

 
Wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einlegen, wird 
CAL&F keine personenbezogenen Daten mehr verarbeiten, es sei denn, wir haben schutzwürdige 
Interessen, die eine Datenverarbeitung erforderlich machen und Ihre Interessen überwiegen, oder 
die Daten werden zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benö- 
tigt. 

 
Im Falle eines Widerspruchs wenden Sie sich bitte unverzüglich an den CAL&F-Datenschutzbeauf- 
tragten (Kontaktdaten siehe oben in dieser Datenschutzerklärung). 

 

Der Widerspruch unterliegt keinen Formvorschriften. 


